ZSEBIRODA.hu
ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Az adatkezelési tdjékoztatd célja a természetes személyek maganszférajanak tiszteletben
tartasa érdekében az Adatkezeld dltal kezelt személyes adatok korének, az adatkezelés
madjanak, tovabba az adatvédelem elveinek és az adatbiztonsdg megvaldsitasanak
meghatdrozasa.

A Zsebiroda.hu kijelenti, hogy a hatdlyos jogszabalyokat betartva a felhasznaldk személyes
adatait bizalmasan kezeli, és torekszik a technikai lehet6ségek hatarain belil a téle elvarhaté
maximalis adatbiztonsag megteremtésére.

1. Adatkezeld és feldolgozo

A Zsebiroda.hu GzemeltetGje a Zsebiroda Kft.
Székhelye: 1162 Budapest, Bartfa u.7.

Email: info@zsebiroda.hu

Addszam: 26367875-2-42.

Cégjegyzékszam: 01-09-326557

2. Ugyfelek, Adatszolgaltatok jogai

Ugyfeleink az altalunk kezelt személyes adataikrdl barmikor jogosultak tajékoztatast kérni. A
kért tajékoztatast a Zsebiroda.hu a lehet6 legrovidebb idén beliil (a kérést intéz6
jogosultsaganak bizonyitottsaga esetén) megadja.

A tdjékoztatas kiterjedhet a Zsebiroda.hu &ltal kezelt adatokra, az adatkezelés céljara,
jogalapjdra, id6tartamara, tovabba minden az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységére.

Ugyfeleink barmikor kérhetik a helytelenil rogzitett, vagy hibas adatok javitasat,
modositasat.

Ugyfeleink barmikor ©nalléan intézkedhetnek adataik torlése érdekében. A torlések
végrehajtasa a mindenkori jogszabdlyoknak megfelelGen torténik.

3. Ugyfél beleegyezése az adatkezelésbe

Az Ugyfelek a regisztracidval, a kérdéses adatok ©nkéntes megadasaval, a weboldal
hasznalataval hozzdjarulnak adataik kezeléséhez.



A Zsebiroda.hu a megadott adatokat nem ellenérzi, azok valdsagtartalmardl nem kivan és
nem is tud megbizonyosodni, igy az ezekbdl addédéan Ugyfeleket ért hatranyokért
felelGsséget nem vallal.

Amennyiben az Ugyfél a szolgdltatasok igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg,
jogosultak vagyunk az ebbdl ered6 jogkdvetkezmények atharitdsara és az adatok
figyelmeztetés nélkili torlésére.

4. A kezelt adatok kore

A Zsebiroda.hu altal nyujtott szolgdltatdsokhoz kapcsoldddan a weboldalainkon, valamint az
e-mailes és telefonos Ugyfélszolgdlati tevékenység ellatdsa soran a kovetkezd személyes
adatok megadasat kérhetjiik:

e kapcsolattarté neve,

e e-mail cime,

e telefonszama,

e természetes személyazonosité adatai.

Az Ugyfelek személyes adatait kizardlag az Ugyfelekkel térténd kapcsolattartasra és vitds
esetekben a beazonositasara hasznaljuk fel. Az adatokbdl - jogszabalyi kotelezettségeket
leszamitva - harmadik fél részére adatszolgdltatdst nem végzink.

Az ugyfelek 4&ltal rogzitett partneradatokat kizardlag Ugyfeleink maguk hasznaljak
szolgaltatasaink igénybevétele soran, azokat semmilyen mds céld szolgaltatasi,
adatfeldolgozasi tevékenységhez nem haszndljuk fel.

A rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat célzottan, kizdrdlag a megrendelések
teljesitése, a szamldzas, az lgyviteli tevékenységek lehetévé tétele, szolgaltatas nyujtasa,
valamint kapcsolattartds érdekében kezeljik.

Kijelentjik, hogy Ugyfeleink személyes adatait nyomon kovethet6 mddon és a
jogszabdlyoknak megfelel6en kezeljik. A fentieken tul személyes adatokat harmadik félnek
csak és kizardlag az Ugyfél kifejezett hozzdjaruldsa esetén tovabbitunk. Hatdsagi
megkeresések esetén a jogszabdlyoknak megfelel6 minimalis tartalommal szolgdltatjuk. A
személyes adatokat nem hasznaljuk fel sem hirdetési, sem hasonlé kereskedelmi célra.

5. Adathordozhatésag

A Zsebiroda.hu lehet6vé teszi az lgyfelek altal tarolt adatok szabvanyos formaban torténd
kinyerését. Erre a magyar addhatdsag altal definialt kommunikacios formatumot hasznalja.



6. Az adatkezelés idGtartama

A kiilonb6z6 szolgaltatasi csomagokhoz kapcsoldddan taroldsi kotelezettséget vallalunk 1, 8
vagy toébb évig terjed8en. Ez a vallalds az Ugyfél érdekében és beleegyezésével torténik, mert
a szamlazasi adatokat a hatalyos jogszabalyok értelmében meghatdrozott ideig
hozzaférhet6vé kell tenni.

Amennyiben az Ugyfél nem kivénja ezt, Ugy kérésére haladéktalanul elérhetetlenné tessziik,
de a teljes torlést a vonatkozd jogszabalyok alapjan végezzik el. A végleges torlést kovetben
mar nincs modunk az adatok Ujbdli megnyitasara, helyreallitdsara.

7. Dokumentadlasi kotelezettség

A rendszer miUikodtetése soran technikailag rogzitésre kerilnek a bejelentkez6
szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele sordn generalddnak és
melyeket a rendszeriink a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az
automatikusan rogzitésre keriil6 adatokat a rendszer az Ugyfél kilén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, kilépéskor, illetve minden fontosabb mivelet alkalmaval
naplézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaléi adatokkal - jogszabaly altal kotelezévé
tett esetek kivételével - ©ssze nem kapcsolhatdék. Az adatokhoz kizardlag technikai,
Uzemeltetési célbdl fériink hozza.

8. Igénybe vett adatfeldolgozoéink és tarhely szolgaltatoink

A Zsebiroda.hu tarhely szolgaltatdsat a DOTROLL Kft. (1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5,
addszam: 13962982-2-42) biztositja.

Személyes adatokat is érint6 adatfeldolgozadst a Zsebiroda.hu szolgdltatds keretében
kizdrdlag az Gzemeltet6 Zsebiroda Kft. végez. Egyéb adatfeldolgozasi tevékenységet nem
veszlink igénybe.

9. Siuitik hasznalata

Eszkoz azonosito

Célja a szolgdltatds igénybevételéhez haszndlt szamitdstechnikai eszk6z azonositasa az
eszkozhoz optimalizalt kezel6 fellilet biztositasa érdekében.

Munkamenet azonositd

Célia a Zsebiroda.hu szolgdltatdsait igénybe vevé felhaszndlé informatikai
megszemélyesitése a szolgaltato rendszerbe torténé belépéstdl a kilépésig.



10. Adatfeldolgozoi tevékenységeink

o Szdllitdlevél, dijbekér6 és szamla kiallitds technikai hatterének, lgyviteli folyamatainak
biztositasa.

e Szamladsszesitbk készitése és megjelenitése az Ugyfelek szamara.
e Online adatszolgaltatas NAV felé.
e Beadllitasi adatok kezelése.

Az Ugyfelek megbizasabdl kezelt személyes adatokat a fent felsorolt szolgaltatasok nyujtasa
céljabdl hasznaljuk. Az adatokat - az Ugyfelek kifejezett kérését és jogszabalyi
kotelezettségeket leszamitva - egyéb kereskedelmi, vagy nonprofit célbdél nem dolgozzuk fel
és nem szolgaltatjuk, adatokat nyilvanossagra nem hozunk és hozzaférhetévé nem tesziink.

Az online szolgéltatdsok tekintetében a személyes adatok kezelje az Ugyfél,
adatfeldolgozdja a Zsebiroda.hu. A személyes adatokkal vald jogszerii rendelkezést az Ugyfél
szavatolja.

11. Adatbiztonsagi garanciank adatfeldolgozéként

A Zsebiroda.hu a jelenleg altalanosan elérhet6 technoldgia hatdrain belil minden téle
telhet6t és elvarhatot megtesz a sajat és mas szolgaltatoktdl igénybe vett eszkdzein kezelt
felhaszndldi személyes adatok védelme érdekében.

Infrastruktura
e Nagy megbizhatdsagu eszkdzok igénybevétele
e Fizikai védelem

e Redundans tarolas

Mentés
e Automatizalt mentés

e Kiemelt adatok esetén valds idejd mentés

Adatatvitel
e Titkositott adatatvitel az Ugyfél és a szolgdltatd eszkdzei kdzott
e Zart hozzaférésl adminisztracios rendszer

e Egyiranyu kédolasok



Monitoring
e Folyamatos mikodés elemzés
e Incidens detektdlds

e incidens kezelés

12. Ugyfél felelGsség

Az Ugyfél felelés annak elddntéséért, hogy a Zsebiroda.hu altal alkalmazott adatkezelés -
mUszaki és Ugyviteli vonatkozasait is tekintve - megfelel-e az Ugyfél altal alkalmazandd
jogszabalyi, vagy barmely mas adatvédelmi kdvetelménynek. Az Ugyfél ennek ismeretében
veszi igénybe a Zsebiroda.hu szolgdltatdsait és ezzel egyiitt elfogadja a lehetséges
kockdzatait. Az Ugyfél felel tovabbd a sajat érdekkérében hasznalt, de a Zsebiroda.hu
szolgaltatd rendszerekhez kapcsolédd eszkozei adatvédelméért és adatbiztonsagi
vonatkozasaiért.

13. Egyebek

Jelen adatvédelmi tadjékoztatét a muikodésink soran folyamatosan aktualizdljuk, és
mindenkori szolgaltatasainkhoz igazitjuk.

Ezen Adatkezelési és Adatvédelmi tajékoztato hatdlyba lépésének ideje: 2018 junius 2.



